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「學資處電子通 — 我的帳單」服務登記指引－ 
供畢業生使用 

 
這份指引提供了如何登記「學資處電子通 —  我的帳單」服務的登記前須知和

步驟說明。 
 
登記前須知  
 
1. 已登記的「我的政府一站通」帳戶 

你須持有一個已登記的「我的政府一站通」帳戶，才可登記「學資處電子通 — 我
的帳單」服務。如你未曾登記「我的政府一站通」帳戶，請到「香港政府一站通」

(http://www.gov.hk/tc/residents/) 辦理登記手續。你可以在以下的連結參閱帳戶登

記的示範：https://www.personalised.gov.hk/content/tc/instructions/demo_index.htm  
   

 
 
 

http://www.gov.hk/tc/residents/
https://www.personalised.gov.hk/content/tc/instructions/demo_index.htm
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2. 自動櫃員機或繳費靈付款編號 

你須使用自動櫃員機或繳費靈付款編號登記「我的帳單」服務。你可在登記「學

資處電子通–我的帳單」服務以收取電子繳款單及通知信（登記信）上找到該自

動櫃員機或繳費靈付款編號。 
 
顯示於登記信上的自動櫃員機或繳費靈付款編號。這是一組如下圖所示印於登記

信上的十二位數字編號。 
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登記步驟  
 
步驟 1： 在「學資處電子通」(http://e-link.wfsfaa.gov.hk/)，選擇「登記『我的帳

單』服務」 
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步驟 2： 轉入「我的政府一站通」版面 
 

(1) 如果你已經持有一個已登記的「我的政府一站通」帳戶，請先按 “是。我

持有一個已登記的『我的政府一站通』帳戶”，然後按 “繼續＂，你將會被

帶入「我的政府一站通」登入帳戶的版面，請輸入帳戶名稱和密碼。 如你

同時有「我的政府一站通」帳戶及「智方便」帳戶，你亦可選擇使用「智

方便」登入。請使用你已登記「智方便」帳戶的流動裝置登入你的「智方

便」帳戶，並掃描二維碼以登入你的「我的政府一站通」帳戶。 
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(2) 如果你沒有一個已登記的「我的政府一站通」帳戶，請先按 “不是。我沒

有在「我的政府一站通」登記帳戶”，然後按 “繼續＂，你將會被帶入「我

的政府一站通」登記帳戶的版面。按下 “登記新帳戶” 開始登記你的帳

戶。（你可參考上述「登記前須知」第1項） 
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步驟 3： 輸入你的帳戶資料 
 

你須提供以下資料： 
 

(1) 你的香港身份證號碼； 
 

(2) 你其中一個貸款帳戶的自動櫃員機或繳費靈付款編號（你可參考上述“登記

前須知”第2項）；以及 
 

(3) 你可以選擇提供你的流動電話號碼以收取電話短訊通知。當電子繳款單發

出後，系統會向你登記的流動電話號碼發出電話短訊。如果你的流動電話

號碼有任何修改，你需要透過「我的短訊」更新你的流動電話號碼。  
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學生資助處 (03/2021)                                                                  9 

步驟 4： 檢查輸入的資料是否正確  
 

(1) 你須檢查所輸入的帳戶資料，並確保其準確。你可以按 “返回＂鍵修改／

更改你的帳戶資料。 
 

(2) 詳閱使用條款。 
 

(3) 詳閱使用條款後， 
 
 選擇 “本人已詳閱及明白以上所載的使用條款，並願意遵守及同意學

生資助處會透過「我的政府一站通」及「學資處電子通」「我的帳

單」服務發出電子繳款單，而且本人不會收取郵寄繳款單。” 的方

格；及  
 選擇 “本人已明白及同意如本人在過去三十六個月內沒有登入本人的

「我的政府一站通」帳戶，「我的政府一站通」會終止本人的帳戶，

令本人無法使用「學資處電子通 — 我的帳單」的服務。為避免上述

「我的政府一站通」帳戶終止，本人會定期登入該帳戶。” 的方格。 
 

(4) 按 “確認及提交”，完成申請。 
 

 

自動櫃員機或繳費靈付款編號 
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步驟 5：儲存或列印「確認通知書」 
 
你可以儲存或列印「確認通知書」，作為日後參考。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

自動櫃員機或繳費靈付款編號／貸款帳戶號碼 
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步驟 6： 收取「確認訊息」 
 
登記程序將於3個工作天內完成。登記完成後，系統會向你的「我的政府一站通」帳

戶的「我的訊息」發出通知。  
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未能成功登記 

如果你所輸入的帳戶資料不正確，會導致登記未能成功。系統會向你的「我的政府一

站通」帳戶的「我的訊息」發出登記未能成功的訊息。請你在收到該訊息後重新按照

步驟1至6進行登記。 
 
重要事項 

1. 就收取按月繳款單的還款人，學生資助處只會以電子形式透過「學資處電子通 — 
我的帳單」服務向你發出按月繳款單，而不會向你發出郵寄繳款單。因此，你須

在「我的政府一站通」開啟一個帳戶，然後登記「學資處電子通 —  我的帳單」

服務，以查看、列印及下載按月繳款單。 
 
2. 如畢業生現時持有其他以季度還款的貸款帳戶，按月還款安排並不適用於你，直

至另行通知。 
 
3. 如現在你的貸款帳戶是由其他人士或你的彌償人代為償還貸款，你需要在成功登

記「學資處電子通 —  我的帳單」服務後，履行通知相關人士有關償還貸款的責

任。 
 
協助 

如在登記時需要協助，請致電  1823 電話中心熱線  183 5500 或電郵至  
e-link_sfo@wfsfaa.gov.hk。 
  

mailto:e-link_sfo@wfsfaa.gov.hk

